Una ordenanza

Enmendando el Capitulo 9-1100 del Cadigo de Filadelfia, titulado "Ordenanza de practicas
justas: protecciones contra la discriminacion ilegal", enmendando el Capitulo 9-4100, titulado
"Promoviendo familias y lugares de trabajo saludables", y agregando un nuevo capitulo, titulado
"Protecciones para los trabajadores domésticos," todo para brindar protecciones a los
trabajadores domeésticos y establecer disposiciones correctivas y de cumplimiento, todo bajo
ciertos términos y condiciones.

EL CONCEJO DE LA CIUDAD DE FILADELFIA ORDENA AQUI:

SECCION 1. El Capitulo 9-1100 del Cédigo de Filadelfia se modifica como sigue: TITULO 9.
REGULACION DE NEGOCIOS, INDUSTRIA Y PROFESIONES.

*% *

CAPITULO 9-1100. ORDENANZA DE PRACTICAS JUSTAS: PROTECCIONES CONTRA LA
DISCRIMINACION ILEGAL

* k%

§ 9-1102. Definiciones

(1) Para los propositos de este Capitulo, los siguientes términos tendran los siguientes
significados:

*%k *

[(g) Trabajadora doméstica. Una persona empleada en un hogar o residencia con el
proposito de cuidar a un nifio, de sirve como acompanante de una persona enferma,
convaleciente o anciana, servicio de limpieza o para cualquier otro propdsito de servicio
doméstico. El trabajador doméstico no incluye a ninguna persona que (.1) trabaje de
manera informal, (.2) dedicada a proporcionar servicios de compafiia, tal como se
define en la Seccion 213 (15) (a) de la Ley de Normas Laborales Justas de 1938, y
quien es empleado de un empleador 0 agencia que no sea la familia o el hogar que
utiliza sus servicios; o (.3) una pareja vitalicio o pariente a través de la sangre, el
matrimonio o la adopcién del empleador o la persona a la que el trabajador presta
servicios bajo un programa financiado o administrado por el gobierno federal, estatal o
local.]

* k%

§ 9-1104. Exenciones de practicas laborales ilegales.

* k%

(2) No sera una practica laboral ilegal para:

* k%



(d) Un empleador para expresar una preferencia en la contratacion o despido de un
individuo [como trabajadora doméstica o] en una capacidad personal o confidencial,
siempre que dicho trabajo en una capacidad personal o confidencial no sea trabajo
como trabajadora doméstica, como se define en el Capitulo 9-4500 ("Protecciones para
los trabajadores domésticos").

SECCION 2. El Titulo 9 del Cédigo de Filadelfia se modifica por la presente para
agregar un nuevo Capitulo de la siguiente manera:

TITULO 9. REGULACION DE NEGOCIOS, INDUSTRIA Y PROFESIONES. ** *
CAPITULO 9-4500. PROTECCIONES PARA TRABAJADORES DOMESTICOS
§ 9-4501. Definiciones

"Trabajador doméstico" incluye empleados por hora y asalariados,

contratistas independientes, personas a tiempo completo y a tiempo parcial y personas
temporales y es interpretado de manera limitada como cualquier trabajador que: (i)
trabaja para una o mas entidades contratantes; y (ii) es una persona que trabaja en la
residencia con el fin de cuidar a un nifio, sirviendo como un compariero o cuidador de
una persona anciana, o convaleciente enferma, o con un invalidez; mantenimiento o
limpieza de la casa; cocinando; suministro de comida o servicio de mayordomo;
estacionamiento de autos; limpieza de ropa; jardineria; organizacion personal, o para
cualquier otro propdsito de servicio doméstico; siempre que el término trabajador
doméstico no incluya:

(a) Un miembro de la familia del usuario del servicio, como el término miembro de la
familia se define en el Capitulo 9-4100 (“Promocion de familias y lugares de trabajo
saludables”).

(b) Un individuo que se dedica principalmente al cuidado de la casa, cuidado de
mascotas o pasear perros.

(c) Una persona que trabaja en un negocio operado principalmente fuera de la
residencia, como un negocio de guarderia en el hogar.

(d) Una persona cuyo trabajo principal consiste en la reparacion o mantenimiento del
hogar, como un techador, fontanero, albafiil, pintor u otro contratista similar.



(e) Un trabajador de atencién médica a domicilio mientras se le paga a través de
fondos publicos, como un trabajador de atencién médica a domicilio mientras se le
paga a través de Medicaid o Medicare.

(f) Un individuo menor de 18 afios.

(2) "Agencia de Cumplimiento". La Oficina Laboral del Alcalde u otra oficina que
designe el Alcalde.

(3) "Entidad contratante". Cualquier empleador, segun lo definido por la Ley de Cobro
de Salarios de Pennsylvania y la Ley de Salario Minimo, que emplea a un trabajador
doméstico, asi como cualquier individuo, sociedad, asociacion, corporacion, fideicomiso
comercial o combinacion de los mismos, que paga un sueldo o salarios por los
servicios de una trabajadora doméstica. Incluye cualquier entidad, persona o grupo de
personas que brinde una compensacion directa o indirecta a un trabajador doméstico
por el desempefio de los servicios domésticos y cualquier entidad, persona o personas
que actuen directa o indirectamente en interés de la entidad contratante en relaciéon con
la trabajadora doméstica.

(4) "Trabajadora doméstica residente". Una trabajadora doméstica que reside en el
hogar donde esta empleada.

(5) “Agencia de referencia”. Una entidad que proporciona informacion o servicios para
facilitar las conexiones entre las entidades contratantes y las trabajadoras domésticas,
pero que de otra manera no esta involucrada en una relacién laboral con una
trabajadora doméstica.

(6) “Trabajo en una base casual’. Trabajo que es irregular y casual en naturaleza y
duracion, como se definira mas detalladamente por las regulaciones.

§ 9-4502. Contrato y otros requisitos.

(1) Ninguna entidad contratante empleara a una trabajadora doméstica, excepto para
trabajo en una base casual o trabajo menos de 5 horas al mes, a menos que esta
interaccién se rija por un contrato escrito que rija lo siguiente: una lista especifica de
deberes laborales; salario por hora y tiempo extra; horario semanal que incluye el
numero de horas por semana; la forma y frecuencia de pago; descansos para
descansar y comer; licencia pagada o no pagada incluyendo tiempo de enfermedad,;
vacaciones pagadas; cualquier otro beneficio proporcionado; modos de transporte
requeridos y si se proporcionan; valor de la vivienda si se proporciona; periodo para
dormir y tiempo personal para los trabajadores que viven en el hogar; el plazo del



contrato; y cualesquiera otros términos y condiciones acordados por el trabajador
domeéstico y la entidad contratante o segun lo dispuesto en este Capitulo, siempre que
ninguna disposicion del acuerdo escrito pueda renunciar a los derechos de un
trabajador doméstico bajo las leyes federales, estatales o locales. El contrato debe
estar firmado y fechado por todas las partes después de una amplia oportunidad de
revision.

(2) El acuerdo debe estar en inglés y en cualquier otro idioma que prefiera el
trabajador. La entidad contratante hara esfuerzos razonables para determinar si el
trabajador preferiria que el acuerdo esté en otro idioma.

(3) Cuando la persona que utiliza los servicios de una trabajadora doméstica obtiene

servicios a través de una persona, agencia o entidad que es la entidad contratante, la
entidad contratante tendra un contrato con dicha persona que establece los derechos
de una trabajadora doméstica bajo este Capitulo.

(4) Los acuerdos de plantilla que cumplan con este Capitulo estaran disponibles en
varios idiomas por la Agencia de Cumplimiento a través de regulaciones, segun lo
dispuesto en §9-4506.

(5) Una agencia de referencia proporcionara a las trabajadoras domésticas y a las
entidades contratantes informacion sobre los requisitos contractuales de este Capitulo
en el momento en que una entidad contratante se conecte con un trabajador y pondra a
disposicion de la entidad contratante cualquier plantilla de contrato adoptada por la
Ciudad través del medio utilizado para comunicarse con la entidad contratante, como a
través de un enlace a la pagina web de la plantilla de la Ciudad en el sitio web de la
agencia de referencia.

§ 9-4503. Protecciones minimas.

(1) Salvo que se disponga lo contrario, los siguientes términos minimos, y los demas
términos minimos que establezca la Agencia de Aplicacion de la Ley por reglamento,
se aplicaran a una relacion laboral entre un trabajador doméstico y una entidad o
entidades contratantes.

(2) Comidas y descansos.

(a) La entidad contratante debera permitir al trabajador doméstico un periodo de
descanso remunerado ininterrumpido de no menos de diez minutos por cada cuatro
horas consecutivas trabajadas, a menos que la naturaleza del trabajo evite que el
trabajador doméstico sea relevado de todos los deberes durante dicho periodo de



tiempo, como algunos tipos de cuidado infantil y trabajo de cuidadora para una persona
enferma, anciana o discapacitada. La entidad contratante pagara a la trabajadora
doméstica por el tiempo dedicado a un descanso a la tarifa de pago regular de la
trabajadora doméstica.

(b) La entidad contratante debera permitir un descanso de comida ininterrumpido de 30
minutos después de mas de cinco horas consecutivas trabajadas. A menos que el
trabajador doméstico sea relevado de todos los deberes laborales durante dicho
periodo de 30 minutos, el periodo de comida se considerara un periodo de comida "en
servicio" y se pagara a la tarifa de pago regular de los trabajadores domésticos.

(i) Se permitira un periodo de comida "en servicio" solo cuando la naturaleza del trabajo
impida que un trabajador doméstico sea relevado de todos los deberes y cuando, por
acuerdo escrito entre las partes, se establezca un periodo de comida "en servicio" de
acuerdo. El trabajador doméstico puede revocar el acuerdo, por escrito, en cualquier
momento.

(c) La entidad contratante no impedira ni desalentara a una trabajadora doméstica de
tomar tales comidas o descansos.

(d) Si no se permite una comida o un periodo de descanso de acuerdo con esta
subseccion 9-4503(2), el trabajador doméstico tendra derecho a una hora adicional de
pago a la tasa regular de compensacion de la trabajadora doméstica por cada dia
laboral que no se proporciono la comida o el periodo de descanso. El pago de este
pago adicional no excusara el incumplimiento de este inciso.

(3) Tiempo de licencia no remunerado.

(a) Excepto con respecto al trabajo en una base casual, una trabajadora doméstica
acumulara tiempo de licencia no remunerado con respecto a una entidad contratante
de conformidad con las reglas de la Seccién 4-4104 del Codigo ("Acumulacion de
tiempo de enfermedad remunerado”) y se le permitira utilizar dicho tiempo de
conformidad con las reglas de la Seccion 9-4105 ("Uso del tiempo de enfermedad
pagado"). El uso de dicho tiempo se contara contra las acumulaciones, ya sea que el
trabajador doméstico sea compensado o no por dicho tiempo de conformidad con el
sistema establecido en la subseccion 9-4503 (4) ("Tiempo de licencia pagada").

(b) No se requerira que una trabajadora doméstica "residente" trabaje mas de seis dias
consecutivos para una entidad contratante sin un periodo de descanso de 24 horas,
que puede ser no remunerado.



(4) Tiempo de licencia pagado.

(a) Los siguientes requisitos de tiempo de licencia remunerada entraran en vigencia
una vez que la Agencia de Aplicacion adopte regulaciones que establezcan un sistema
centralizado de beneficios portatiles para: registrar y dispersar el tiempo de licencia
remunerado ganado por los trabajadores domésticos en forma agregada para el trabajo
realizado para multiples entidades contratantes; recolectar fondos de entidades
contratantes para pagar el tiempo de licencia; y el desarrollo de la infraestructura para
administrar el acceso portatil a dichos fondos para las trabajadoras domésticas que
ganan ese tiempo de licencia.

(b) Excepto con respecto al trabajo en base casual, y cualquier exencién creada como
parte del establecimiento del sistema de beneficios portatiles, una entidad contratante
debera pagar fondos al sistema de beneficios portatiles en funcion de las horas
trabajadas para la entidad contratante y dichos fondos se convertiran en la
compensacion por el tiempo de licencia remunerado ganado.

(c) El tiempo de licencia remunerado se acumulara a razén de 1 hora por 40 horas de
trabajo y se limitara a las 40 horas ganadas en un afo calendario. Los trabajadores
residentes acumularan tiempo solo para el tiempo de servicio. El tiempo de licencia
remunerado se calculara y acumulara de la misma manera que la tarifa de pago regular
para la semana laboral en la cual la entidad contratante contrata a la trabajadora
domeéstica para los servicios de la trabajadora doméstica.

(d) Todas las contribuciones hechas por las entidades contratantes se mantendran en
una cuenta centralizada de tiempo de licencia pagada designada para cada entidad
contratante y trabajadora doméstica que se dedica a los servicios de trabajadoras
domésticas. Una vez que una trabajadora doméstica cumpla con las horas de
acumulacion requeridas para el tiempo de licencia remunerado como se describe en la
Seccion 9-4503 (4) (c), los derechos de los trabajadores se consideraran conferidos
para propositos de la disposicion del Tiempo de licencia pagada. Esto garantizara a las
trabajadoras domésticas un derecho a tiempo de licencia pagado y acceso a fondos
acumulados y mantenidos en su cuenta designada de tiempo de licencia pagado. La
trabajadora doméstica conserva dichos derechos y acceso a su cuenta,
independientemente de los cambios que puedan ocurrir en la relacion entre la
trabajadora doméstica y la entidad contratante que contribuy6 a la cuenta de tiempo de
licencia pagado.

(e) La Agencia de Aplicacion debera desarrollar la infraestructura que facilite la
creacion y la implementaciéon de la Cuenta de Tiempo de Licencia Pagado a través del
cual las entidades contratantes y los trabajadores domésticos tendran acceso para



cumplir con todas las disposiciones del Tiempo de Licencia Pagada. La infraestructura
desarrollada por la Agencia de Aplicacion debe permitir el cobro de las contribuciones
de la entidad contratante y debe permite el desembolso de la compensacion otorgada a
las trabajadoras domésticas que cumpla con las disposiciones de esta seccion.

(f) El trabajador doméstico accedera al pago del tiempo de licencia basado en una
demostraciéon de la compensacioén necesaria para reemplazar el tiempo de trabajo
regularmente programado perdido debido a: un cambio en el horario de trabajo o la
cancelacién del tiempo de trabajo planificado por el empleador; la necesidad de tiempo
de licencia por cualquiera de los motivos por los cuales la licencia por enfermedad se
puede utilizar segun el Capitulo 9-4100 del Cédigo ("Promocién de familias y lugares de
trabajo saludables"); tiempo personal necesario para asuntos personales significativos
e inesperados; o cualquier otra razon establecida por la Agencia de Aplicacion por
reglamento.

(5) Terminacion del acuerdo.

(a) La entidad contratante proporcionara un periodo minimo de notificacion de dos
semanas antes de la terminacion de la relacion laboral, y para las trabajadoras
domeésticas "residentes", un periodo minimo de notificacion de cuatro semanas antes
de la terminacion de la relacion laboral. No se requiere un periodo de notificacion en
relacion con la terminacidn del trabajo realizado de manera casual para una entidad
contratante.

(b) La entidad contratante puede terminar la relacion sin cumplir con el periodo
completo de notificacion basado en una creencia de buena fe de que el trabajador
domeéstico ha incurrido en una mala conducta significativa.

(c) Si no se notifica como se requiere en esta Seccidn, se le dara derecho a la
trabajadora doméstica a una indemnizacion por el monto de la tarifa por hora regular
del trabajador multiplicada por el numero regular de horas trabajadas durante el
periodo durante el cual no se proporcioné la notificacion requerida .

(6) Documentos de trabajo y privacidad. Ninguna entidad contratante debera:

(a) Conservar o mantener las copias originales de cualquier documento personal de
una trabajadora doméstica.

(b) Monitorear o registrar, por cualquier medio, las actividades de un trabajador
domeéstico: (i) usar cualquier bafio o instalacion similar; (ii) en las viviendas privadas de
una trabajadora doméstica; o (iii) mientras el trabajador se dedica a cualquier actividad
asociada con vestirse o cambiarse de ropa.



(c) Monitorear, registrar o interferir con las comunicaciones privadas de una trabajadora
doméstica.

§ 9-4504. Notificacion de derechos y mantenimiento de registros.

(1) Una entidad contratante proporcionara a una trabajadora doméstica tal notificacién
de los derechos de las trabajadoras domésticas bajo este Capitulo, y dicha informacién
sobre como presentar una queja por violacién de tales derechos, segun lo determine la
Agencia de Aplicacion por reglamento.

(2) Una entidad contratante creara y mantendra registros que documenten las horas
trabajadas, la tasa de pago, el tiempo de licencia ganado y utilizado y la existencia de
un contrato escrito, todo de conformidad con los requisitos establecidos por las
regulaciones. Si una entidad contratante no mantiene dichos registros o no le permite a
la Agencia de Cumplimiento un acceso razonable a dichos registros, se puede hacer
una inferencia adversa con respecto a los hechos alegados con respecto a los asuntos
sobre los cuales no se mantuvieron registros.

(3) La Agencia de Aplicacién mantendra la confidencialidad de todos los registros que
obtenga en relacion con las actividades de cumplimiento en la medida permitida por la
ley.

§ 9-4505. Derechos protegidos; Represalias prohibidas.

(1) Sera ilegal que una entidad contratante o cualquier otra persona interfiera, restrinja
0 niegue el ejercicio o el intento de ejercer cualquier derecho establecido en este
Capitulo.

(2) Los requisitos minimos de la Seccion 9-4503 ("Protecciones minimas") se
consideraran incorporados en cualquier contrato, ya sea real o implicito, entre la
entidad contratante y el trabajador doméstico.

(3) Una violacién material por parte de una entidad contratante de un contrato con una
trabajadora doméstica constituira una violacién de este Capitulo, independientemente
de si la violacién es de una disposicién requerida por este Capitulo.

(4) Ninguna entidad contratante o cualquier otra persona tomara o amenazara con
represalias contra ninguna persona porque una trabajadora doméstica ha ejercido
derechos o ha presentado un reclamo de violacion bajo este Capitulo. Dichos derechos
incluyen el derecho a usar el descanso y el tiempo de licencia de conformidad con este
Capitulo; el derecho a exigir el cumplimiento de las protecciones establecidas por
contrato; el derecho a presentar una queja o informar a cualquier persona sobre la



supuesta violacion de este Capitulo por parte de una entidad contratante; el derecho a
cooperar con la Agencia de Aplicacién en cualquier investigacion de conformidad con
este Capitulo; y el derecho a informar a cualquier persona de los derechos establecidos
en este Capitulo.

(5) Las medidas de represalia incluyen comunicar a una persona la voluntad o intencion
de contactar a una agencia gubernamental con respecto a la sospecha de ciudadania o
estatus migratorio de una trabajadora doméstica o un miembro de la familia de una
trabajadora doméstica porque el trabajador ha o ha expresado la intencién de ejercer
derechos protegidos bajo este Capitulo o por una creencia que el trabajador puede
hacerlo.

(6) Las protecciones de esta Seccion 9-4505 se aplicaran a cualquier persona que por
error pero de buena fe alegue una violacion de este Capitulo.

§ 9-4506. Regulaciones

(1) La Agencia de Aplicaciéon esta autorizada para coordinar la implementacion,
administracion y cumplimiento de este Capitulo y debera promulgar pautas o
regulaciones apropiadas para tales propésitos. Reglamento de la Agencia sobre las
protecciones minimas pueden establecer diferentes protecciones minimas para
diferentes tipos de trabajo y pueden incluir términos que se aplican solo en caso de
falta de un contrato por escrito.

§ 9-4507. Responsabilidad, Administracién, Ejecucion y Sanciones.

(1) Responsabilidad conjunta. Mas de una persona o entidad puede tener una relacion
laboral con una trabajadora doméstica en relacion con el mismo trabajo. Las personas
y entidades con una relacion de trabajo superpuesta con una trabajadora doméstica
estan sujetas a responsabilidad conjunta y solidaria, y multas y sanciones
concurrentes, en relacion con las violaciones de este Capitulo.

(2) Un trabajador doméstico u otra persona que represente a un trabajador doméstico
puede informar a la Agencia cualquier sospecha de violacion de este Capitulo.

(3) La Agencia esta autorizada a tomar las medidas que considere apropiadas para
resolver las quejas y hacer cumplir este Capitulo, incluido, entre otros, el
establecimiento de un sistema para recibir quejas relacionadas con el incumplimiento
de este Capitulo, investigando presuntas violaciones de manera eficaz y resolucién de
quejas a través de la mediacion.



(4) La Agencia tendra el poder de citar registros y testimonios de cualquiera de las
partes en una queja. Dichos registros se proporcionaran a la Agencia dentro de los
treinta (30) dias posteriores a la recepcién de la citacion.

(5) Cualquier persona que alegue una violacion de este Capitulo debera presentar una
queja ante la Agencia dentro de los dos afos posteriores a la fecha en que la persona
supo o deberia haber sabido de la supuesta violacion.

(6) Al establecer un sistema de adjudicacion administrativa, la Agencia tendra el poder
de imponer sanciones y multas por la violacion de este Capitulo y proporcionar u
obtener la reparacion adecuada. Los remedios pueden incluir la reincorporacién y la
restitucién total al trabajador doméstico por la pérdida de salarios y beneficios, incluidos
los presuntos danos que se otorgaran a un trabajador doméstico por la violacion de
este capitulo por parte de la entidad contratante. La Agencia también fijara por
reglamento una cantidad de presuntos danos.

(7) Una entidad contratante que tome represalias contra un empleado por cualquier
actividad protegida bajo este Capitulo sera un delito de Clase Ill segun § 1-109 (3.)
Todas las demas violaciones de este Capitulo seran delitos de Clase Il bajo § 1-109(2)
de este Caddigo.

(8) Cualquier trabajadora doméstica agraviada por una violacién de este Capitulo,
cualquier entidad cuyo miembro esté agraviado por una violacién de este capitulo, o la
Ciudad puede iniciar una accion civil en un tribunal de jurisdiccion competente contra
una entidad contratante que viole este Capitulo . Nada en este Capitulo o sus
reglamentos de implementacion se interpretara en el sentido de requerir que se
presente una queja ante la Agencia antes de iniciar una accion en la corte. Al
prevalecer en una accién presentada de conformidad con esta Seccidn, una persona
perjudicada tendra derecho a la reparacion legal o equitativa que sea apropiada para
remediar la violacién, que no sea una duplicacion de la reparacion proporcionada a la
persona en procedimientos administrativos, incluyendo, sin limitacion, reincorporacion
en el empleo, pago atrasado y medidas cautelares. La persona perjudicada tendra
derecho a una adjudicacion de honorarios y costos razonables de abogado.

§ 9-4508. Otras protecciones

(1) Nada en este Capitulo reemplazara, afectara la aplicabilidad o permitira la renuncia
contractual de las prohibiciones y requisitos del Capitulo 9-1100 ("Ordenanza sobre
practicas justas: protecciones contra la discriminacion ilegal"); Capitulo 9-4100
("Promocién de familias y lugares de trabajo saludables"); o cualquier otra ley que
brinde proteccién a los trabajadores domésticos.



§ 9-4509. Equipo de trabajo sobre normas e implementacion de trabajadoras
domésticas.

(1) La Oficina Laboral del Alcalde esta autorizada a establecer, dentro de los noventa
dias posteriores a la fecha de aprobacion de esta ordenanza, un Grupo de Trabajo
sobre Normas e Implementacion de Trabajadoras Domésticas, que convocara
regularmente a miembros de la Administracion, el Ayuntamiento y las organizaciones
interesadas afectadas para discutir mecanismos para apoyar la implementacién de este
Capitulo, incluidas las regulaciones promulgadas en virtud de este capitulo.

(2) La Oficina Laboral del Alcalde debera, no menos de una vez al afo, presentar un
informe al Secretario Principal del Consejo que incluira, ademas de cualquier otra
informacion que la Oficina Laboral del Alcalde determine que debe incluirse,
informacion relacionada con los trabajadores domeéstico, e informar cualquier
recomendacion de politica o hallazgos del Grupo de trabajo sobre normas e
implementacion de trabajadoras domésticas.

§ 9-4510. Divisibilidad.

Si alguna disposicién de este Capitulo o aplicacién del mismo a cualquier persona o
circunstancia se considera invalida, la invalidez no afectara otras disposiciones o
aplicaciones del Capitulo que puedan tener efecto sin la disposicion o aplicacion
invalida, y para este fin las disposiciones de este Capitulo se declaran separables.

SECCION 3. Esta Ordenanza entrara en vigencia el 1 de mayo de 2020.



