Tinh trang céng dan va tiép can dich vu y té trong dich COVID-109.
Nhirng diéu can biét.

Trwéce tinh hinh dai dich COVID-19 dang bung phat manh mé, diéu quan trong can nhé 1a
COVID-19 anh hwéng dén moi cw dan Philadelphia. Loai vi-rat nay khéng phan biét qudc tich
ho&c tinh trang nhap cw. Moi nguoi can tim kiém dich vu cham séc y té khi can thiét.

Néu quy vi la ngwdi nhap cw hodc ti nan, quy vi phai déi mat véi nhiéu thach thirc khac nhau
khi tiép can dich vu cham séc y t&. Tuy nhién, quy vi c6 quyén dwoc cham séc y té bat ké tinh
trang nhap cw ho&c kha nang néi tiéng Anh cla quy vi. Luat lién bang béo vé théng tin ca nhan
cdia quy vi, va quy vi cé thé yéu cau cung cap théng dich vién tai cAc phong kham y té va bénh
vién. Théng tin dwéi day dé cap dén nhirng méi quan tam phd bién khién moi nguwdi khdng tim
kiém tro gitp vé y té khi ho can.

T6i c6 bi tr chéi cham séc y té néu td6i khong phai 1a cong dan Hoa Ky khéng?

Khéng. Thanh phé Philadelphia la mét thanh phé c&i mé&. Cac co quan cla thanh phé nhw
Trung tdm Y té Thanh phd Philadelphia déu dén tiép tat cd moi ngudi, bat ké tw cach cong dan
cta ho. Céac dia diém xét nghiém COVID-19 ciing chap nhan PHL City ID, thé c&n cwéc ¢ anh
an toan cap cho cw dan Philadelphia cé thé g&p khoé khan trong qua trinh xin cap céac loai gidy
t& can cuwde chinh thire khac.

Khi dwoc cham séc, bénh vién hodc bac si cé thé yéu cau gidy to tiy than cé anh. Didu nay la
dé dam bao rang ngudi dwoc chadm séc hodc toa thube la cla ding ngwdi ma ho dang diéu tri.
Néu quy vi khdng c6 gidy t& tly than c6 anh, quy vi c6 thé néi, “Téi dang can chadm séc y té
nhwng khéng c6 gidy té tly than cé anh.”

Ngay ca khi quy vi khdng phai la cong dan Hoa Ky hoac khéng ¢ bao hiém y té, quy vi van c6
thé dwoc cham séc y té. Thanh phd Philadelphia sé& hé tro' quy vi.


https://www.phila.gov/services/mental-physical-health/city-health-centers/
https://www.phila.gov/programs/phl-city-id/

Néu tdi can dworc cham séc y té, thong tin ca nhan cta tdi c6 an toan khdng?

C4. Luat lien bang cAm céac don vi cung cap dich vu y té chia sé théng tin bénh nhan khi chua
c6 sw ddng y cla bénh nhan. Mét don vi cung cap dich vu chadm séc y té c6 thé hai vé tinh
trang nhap cw cha quy vi néu quy vi ndp don xin cap béo hiém y té. Tuy nhién, phap luat khéng
yéu cau bac si phai bao céo tinh trang cong dan ctia bénh nhan cho cac co quan nhap cuw lién
bang. Quy vi cling c6 thé néi, “Tdi khdng da diéu kién d& nhan bao hiém y té va khdng mudn
nép don.”

Céc dbi tac cap quéc gia sé cung cap thém théng tin vé quyén cua quy vi khi quy vi di kham bac
si. Théng tin hién cé nhiéu ngdn ngi khac nhau . Hay nhé rang: Cac bac si sé diéu tri cho quy
vi du quy vi c6 bao hiém, tién bac hodc gidy t& nhap cw hay khéng.

Toi c6 thé xin thong dich vién cho ngdn ngip cha t6i néu td6i mudn dworc cham soéc y té tai
Thanh phé Philadelphia khéng?

C6. cac Trung tdm Y té cla Thanh phd Philadelphia s& cham séc cho tt cd moi ngudi, ngay ca
khi quy vi khdng néi tiéng Anh. Ching t6i cé cung cap dich vu thdng dich va bien dich. Quy vij sé
khéng bi tr chdi chdm séc vi quy vi khéng néi dwoc tiéng Anh.

Toi c6 thé yéu cau thdng dich vién cho ngdn ngip cta téi néu tdi dén cham séc y té tai
cac co s& y té khong phai la cac Trung tdm Y té cta Thanh phé Philadelphia khéng?

C6. Moi ngudi déu co quyén dwoc cham séc y té bang ngén ngir ma ho co thé hiéu duwoc. Dé
muc VI cGa Dao luat Dan quyén ndm 1964 (D& muc VI) 1a mét dao luat lién bang bao vé con
ngudi khdng bi phan biét déi xtr vé chang téc, mau da hoac ngudn gbc quéc gia ctia ho dbi véi
cac chwong trinh va hoat déng st dung hé tro' tai chinh t chinh pha lién bang. Néu quy vi du
diéu kién tham gia chwong trinh Medicaid ho&c st dung dich vu cla cac co quan y té hoéc dich
vu con nguwdi sir dung ngan sach cuda lién bang, cac thyc thé dé cling sé khong thé tir chdi cho
phép quy vi tham gia cac chwong trinh hodc hoat d6ng cua ho vi chidng téc, mau da hoac
ngudn gbc quéce gia cta quy vi dwoc. Piéu ndy bao gébm viéc thyc hién cac bién phap hop ly dé
dam bao nhirng ngwdi co trinh d6 tiéng Anh han ché (LEP) c6 thé tham gia hiéu qua vao cac
chuwong trinh hoac hoat déng.

Néu quy vi cdm thay rang bénh vién hodc phong kham khéng thuwe hién cac bién phap hop ly
dé dam bao sw tham gia cGa quy vi hodc ngudi quen clia quy vi, quy vi cé thé ndp don khiéu
nai vé phan biét déi xt véi Phong Dan quyén (OCR) clia B6 Y té va Dich vu Nhan sinh Hoa Ky.

Con phuc g cdng cdng (public charge) thi sao? Liéu viéc xét nghiém hodc diéu tri COVID-
19 c¢6 lam anh hwéng dén kha nang ndép don xin cap thé xanh hodc quéc tich cia toi
khéng?

Khéng. USCIS théng b&o rang cac quy dinh vé phc lgi cdng céng sé khdng ap dung cho nhirng



https://protectingimmigrantfamilies.org/wp-content/uploads/2020/02/You-Have-Rights-Protect-Your-Health-Updated-February-2020-ENGLISH.pdf
https://protectingimmigrantfamilies.org/wp-content/uploads/2020/02/You-Have-Rights-Protect-Your-Health-Updated-February-2020-ENGLISH.pdf
https://protectingimmigrantfamilies.org/know-your-rights/
https://www.hhs.gov/sites/default/files/yourrightsundertitleviofthecivilrightsactfactsheet.pdf
https://www.hhs.gov/sites/default/files/yourrightsundertitleviofthecivilrightsactfactsheet.pdf
https://www.hhs.gov/sites/default/files/yourrightsundertitleviofthecivilrightsactfactsheet.pdf
https://www.hhs.gov/sites/default/files/yourrightsundertitleviofthecivilrightsactfactsheet.pdf
https://www.hhs.gov/sites/default/files/yourrightsundertitleviofthecivilrightsactfactsheet.pdf
https://www.hhs.gov/civil-rights/filing-a-complaint/index.html
https://www.hhs.gov/civil-rights/filing-a-complaint/index.html
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fphila.us12.list-manage.com%2Ftrack%2Fclick%3Fu%3D48732a6251c09f25e0086d47a%26id%3Dfb4a8cef25%26e%3Df65bae6908&data=02%7C01%7Csymbol.lai%40phila.gov%7Cdc5d548b29b043b0950408d7d00534e5%7C2046864f68ea497daf34a6629a6cd700%7C0%7C0%7C637206593087223691&sdata=oTsFY4d%2BCz7UF8OgNxC3nAhNPChEhLnsnt57acZen74%3D&reserved=0

ngudi phai xét nghiém COVID-19. Céac phuc lgi cdng céng bao gém s dung dich vu chdm séc
y té thdng qua Medicaid, cac dich vu cham séc y té dwoc giam gia khac va cac phong kham dia
phuwong.

USCIS con tuyén bd réng cac ché dd cta bao hiém that nghiép sé KHONG dworc tinh vao cac
phuc loi cdng cdng. Tro cap that nghiép la ché dd bao hiém quan trong déi véi nhirng ngudi bi
anh hwéng b&i COVID-19. Vui long dang ky tham gia néu quy vi can.

Cac dbi tac clia ching t6i tai Dich vu Phap Iy Céng dbng sé& cung cap thém théng tin vé phuc loi
cbng cong, loi ich cbng coéng va COVID-19.

Toi phai str dung dich vu cham séc ban dau hodc dich vu cham séc khan cap khac nhw
thé nao trong dich COVID-19 dé van dam bao tuan tha quy dinh vé gidn cach xa hoi?

Hé théng cham séc stre khde phuc vu cho moi nguwdi ¢d nhu cau! Cac Trung tdm Y té cla
Thanh phé va Trung tdm Y té Pat chuan Lién bang (FQHC) van hoat ddng va don tiép bénh
nhan. Néu c6 thé, quy vi hdy goi dién trwdc khi dén vi day khong phai 1a ldc ma quy vi mudn
phai mét thdi gian chd doi khong can thiét cting nhivng ngudi khac (cling cé thé dang dm). Tuy
nhién, quy vi van nén tim dén dich vu chdm séc khi can thiét néu gap van dé vé strc khée. Doi
v&i cac trwedng hop nguy hiém dén tinh mang hay goi 911 ho&dc dén phong cép ctru

Lam thé nao dé xét nghiém COVID-19 & Philadelphia?

S& Y té Cong cong Philadelphia khuyén céo rang nhirng ngwdi dang gép céc triéu chirng cla
COVID-19, nhw sét, ho khan, hodc khé thé nén di xét nghiém vi-rat. Néu quy vi dang bi khé thé
ho&c can chdm séc ngay lap tirc, hay goi 911.

Néu quy vi nghi rang minh can dwoc xét nghiém COVID-19, hay lién hé véi don vi cung cap
dich vu chdm séc y té thwdng xuyén ctia quy vi hodc hé thdng bénh vién noi quy vi dwgc cham
séc y té lan cudi. Hay goi trwéc cho ho dé ho kip chuan bi trwé'c néu quy vi phai vao van phong.

Néu quy vi khdng thé 1am xét nghiém tai don vi cung cap dich vu cham séc thuwdng xuyén cia
quy vi, Thanh phd Philadelphia vira mé ctra mot dia diém xét nghiém trong nha tai Center City.
Péi twong duoc xét nghiém la ngudi cé triéu chirng, ngudi trén 50 tudi, nhan vién y té hodc
ngu i lam viéc trong méi trudng cé ddng ngwdi, bao gébm trung tdm béo tro nguwdi vo gia cw va
nha td. Nhirng nguoi dap ng cac tiéu chi dé dwoc xét nghiém va can dwoc xét nghiém co thé
goi theo sb 267-491-5870 dé dét lich hen. Théng tin chi tiét vé xét nghiém c6 san tai day.

Théng tin bd sung va huwéng dan vé COVID-19 cé s&n bang nhiéu ngdn ngi trie tuyén tai trang
tai nguyén da ngdn ngir vé COVID-19, béng cach goi dién cho BPuwdng day hd tro khu viee
Greater Philadelphia theo sb dién thoai 1-800-722-7112 ho&c 311 va yéu cau tro gilp bang
ngdn ngt quy vi can.
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