Dich vu thanh pho can thiét van con mé ctra,
day la cach truy cap né

Ngay 18 thang 3 nam 2020 | Kelly Confrancisco | vdn phong giam déc
guan ly, van phong thi triwé'ng

Bat dau tir ngay 17 thang 3 nam 2020 hoat dong chinh quyén thanh phé Philadelphia khong quan trong
dwogc tam dirng lai, va tat ca van phong cta chinh quyén thanh pho Philadelphia sé dwoc dong cira.

Phia dwéi 1a dich vu can thiét thanh phd van con hoat dong.

Sw an toan céong cong

Tét ca s& canh sat, clru hda, clp clru y té, nha tu, va hoat déng clia van phong quan ly truéng hop khan
cép van khong thay dbi. Vao ngay 11 thang 3, van phong quén ly trwdng hop khan cép thanh lap dwoc
mot trung tm hoat ddng trwdng hop khan cip dé mang dén nhirng sé thanh phé va cac bén lién quan
bén ngoai cung v&i nhau phan (ng dai dich COVID-19 chi yéu & dé dat muc tiéu va phéi hop sy giao
tiép dai ly chung trén thoi gian thue, chia sé théng tin, ngudn va sy thu mua thiét bj va quyét dinh. Doi
danh cho chwong trinh can thiép khiing hoang tiép tuc ¢ sdn ti thir hai dén thi sau va tw 12 gio trva
dén 8 gid téi va tir thir ndm dén chii nhat va ti 6 gi® chiéu dén 4 gir sang. D& yéu cau sy hd tro cla
chwong trinh can thiép khing hoang, xin goi 215-800-4611.

Dich vu vo gia cw

Su hé tro dwoc va sé cd sdn cho nhirng ngudi vo gia cw hodc dbi méat véi sw vo gia cw. Moi ngudi co
thé sw dung mot van phong cuia dich vu vé gia cw véi nhiéu diém truy cap dé dwoc nhap vao dich vu noi
trd an. Danh sach day da cta vi chi va gid lam viéc cé sdn trén trang mang cta chinh quyén thanh phé.
DPdng th&i ching téi cling khuyén khich cw dan thanh phé Philadelphia goi (215) 232-1984 dé yéu cau
dich vu tiép can cong ddng ngoai dweng khi ho nhin thay ai d6 ngoai dwérng can dich vu noi tri an hodc
dich vu khac.

Duwong day tro giup bénh dich vi rut Corona Khu vwre thanh phé Philadelphia


https://www.phila.gov/services/property-lots-housing/buy-sell-or-rent-a-property/find-housing/find-emergency-housing/

Cw dan duoc khuyen khich goi 1-800-722-7112 dé truy cap vao duong day tro gilp trén 24 gio mién phi
nay. Nhan vién co s& nay toan la nguwdi dwoc sy huén luyén cla cac nha cung cp chadm séc sirc khoé
va danh cho nhirng ngwdi & khu vuc thanh phd Philadelphia, ké ca chuyén gia cong cong va chdm séc
strc khoé, dé tra |&i cau héi vé COVID-19.

Trung tam sirc khoé thanh phé
T4t ca trung tAm déu mé clra va hoat déng theo gid binh thuwéng. T4t ca trung tdm nay chao doan moi

ngwoi, va nd khdng quan trong dén tinh trang nhap cw cla ho, ho cd bao hiém hay khéng, hodc ho c6
kha nang nadi tieng anh hay khéng. Dich vu phién dich sé co san.

Dich vu strc khoé tam than va cai nghién

S& dich vu strc khoé hanh vi va thiéu nang tri tué cla thanh phd Philadelphia mudn nhwng nguei can biét
ho co thé van tiép tuc nhan dwoc sy Ging hd cla co s&. Néu ban biét minh can thiét, xin st dung ngudn

eQ theo day.

Dich vu bira &n mién phi

Trong luc trwdng hoc déng clra, trwdng hoc khu vwe thanh phé Philadelphia hop tac véi van phong chinh
quyén thanh phé danh cho tré em va gia dinh, céng vién va trung tam giai tri, co quan khéc, va cong sw
phi lgi nhuan dé cung cép dich vu bi¥a 8n dem di cho hoc tro (18 tudi va dudi 18 tudi) khap noi trong
thanh phé.

Ung ho cho kinh doanh

Trong s cb gang kiém ché sy lan truyén ctia COVID-19, chinh quyén thanh phé dang han ché mét s6
hoat ddng thwong mai. Chung t6i nhin nhén‘su gia cham dang ké ma r]hGJng chl’nh’séch nay dem dén
cho kinh doanh va nhan vién. Xin tim hiéu vé& sw Ging hd cta chinh quyén thanh phé danh cho kinh
doanh.

Nhirng ngwei can ndp don xin sw bao vé caa lénh lam dung (PFA)

Tt bay gio cho dén ngay 1 thang 4 cw dan cé thé nép don xin sy bao vé cua lén lam dung trwdng hop
khan cap & phong so B-03 (tang ham) cla trung tam hwéng dao danh cho tw phap hinh sw, 1301 Filbert
St, Philadelphia, PA 19107, 24 gi& va 7 ngay trong mét tuan.

Nhirng ngwei can tim I¥i khuyén cia luat phap lién quan dén bao lwc gia dinh

Trong ldc gio’ 1am viéc binh thwong co thé goi trung tam lut phap phu ni chéng lai bao lwc sb (215) 686-
7082 va dé tin nhan v&i sO dién thoai an toan dé ngwdi bénh vuwc goi ho lai.

Nhirng ngwei can néi chuyén véi ngwdi bénh vre bao lwe gia dinh vé tinh hinh
cua ho, y kien cua ho, va ke hoach an toan

Buwong gidy ndng cua s& bao lyc gia dinh thanh phd Philadelphia sb 1-866-723-3014 van con m& clra 24
gi& va 7 ngay mot tuan.
Trung tam giai tri va ngwoi cao nién

50 trung tam gii tri tiép tuc m& clva tlr 2 gier trwa dén 6 gior chiéu dé cung cap biva an lay di vao 3 gio
chieu moi ngay danh cho tré em tv 18 ché xuong. Cho dén ngay 20 thang 3, 6 trung tam ngudi cao nién
van tiép tuc mé& clra phan phat bira an lay di.
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Hot rac va tai ché

Hét rac va tai ché van gom y nhu lich trinh binh thuwéng. Bé bao céo bé 1& khong dwoc gom, xin lién lac
v&i Philly311.

Giam bét dé rac bat hop phap

Quét sach don dep rac d bét hgp phap vén tiép tuc nhw phan hoat dong cda thanh phd. D& bao céo sw
do rac bat hop phap thay tan mat, xin goi 9-1-1. D& bao cao sw do rac bat hop phap sau khi da xay ra,
xin goi 3-1-1.

Trung tam hé théng vé sinh phwong tién

Trung tdm hé théng vé sinh phwong tién clta thanh phd sé tiép tuc mé clra tir 6 gi sang dén 8 gior tdi dé
danh cho cw dan boé nhirng nguyén vat liéu.

Philly311

Trung tam lién lac danh cho treong hop khong khan cap ctia thanh pho sé tiép tuc mé clra 8 givy sang
dén 8 gio toi va tir tht hai dén thir sau va sé gia tang thém nang xuét bd sung vao nhirng ngay cudi tuan.
Cuw dan cé thé yéu cau dich vu qua goi dién thoai s6 3-1-1 hodc (215) 686-8686 hoac qua sw ndép don xin
dich vu trén mang. Dich vu phién dich ngdn ngi¥ c6 san.

Nguén dién tir danh cho thw vién mién phi cta thanh phé Philadelphia

Thw vién mién phi gitr gin ngudn dién t&» manh mé ma ban cé thé truy cap bat ctr noi ndo, bao gdm, sach
dién t&r, sach thudc vé am thanh, phim, TV, va nhac, trén 100 co sé& di¥ liéu, va I&p hoc trén mang t
ngdn nglr Mango va Lynda.com tt LinkedIn.

Nguén tir thw vién mién phi cé sén dé giup d& hoc tro tiép tuc hoc tr nha &
www.freelibrary.org/ehomework. Ban sé can sb thé thw vién mi&n phi cta ban va PIN dé dang nhap.

Giay phép va kiém tra (L&I)

S& glay phép va kiém tra dang tlep tuc cung cép nhivng dich vu cbt I6i. Tw thtr hai ngay 16 thang 3 dich
vu giay phép trén mang da c6 san qua nen tang cong nghe eCLIPSE. S& gidy phép va kiém tra cling da
m& hé théng dién thoai tw déng ma khéach 'hang c6 thé str dung dé Iy hen cho céng viéc kiém tra gidy
phep va xem xét tinh trang cla don xin glay phép.

Dé dat dwoc nhidu thong tin hon vé cach s& glay phep va kiém tra phuc vu khach hang va bdo vé sy an
toan cong cdng, xin xem mang Phila.gov/li. Dé tim hiéu vé sy s& dung eCLIPSE, xin dén trang eCLIPSE
resource.

Cuc nwéc Philadelphia (PWD)

T4t ca moi hoat dong can thiét sé tiép tuc khong co tré ngai dé bao dam cw dan cé nwdc uéng an toan va
nwoc thai dworc diéu tri. Sw an toan ctia nwéc udng khoéng bi vi rut anh hwéng dén va khach hang khéng
can mua nwédc dong chai.

Trung tam lién lac danh cho khach hang cla cuc nwéc Philadelphia sb (215) 685-6300 s& mé danh cho
treong hop khan cap trén 24 va 7 ngay.

Nhéan vién quan trong & cuc nwdc Philadelphia dang 1am viéc dé giam bot s cham tré trong dich vy, bao
gom thoi gian cho doi trén dién thoai lau dai va dap (ng trwdng hop khan cép vé nuwéc cham tré nhw 13
bé Ong nwéc quan trong.
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Tat nwéc: Thir hai ngay 16 thang 3, cuc nwdc Philadelphia da bat dau xay dung lai dich vu cung cap
nwdc cho khach hang cw dan va kinh doanh vi pham luat dén thtr sau ngay 15 thang 5 va tién tha lao sy
phuc hoi sé duwoc tir bé. Khach hang sé khdng bi tat nwéc vi khdng dong tién cho dén ngay 15 thang 5.

Co quan khi ga Philadelphia

Co quan khi ga Philadelphia khéng dw doan mét dich vu nao sé gay ra su tré ngai dén khach hang cla
chung t6i thoi diém nay. Bat dau tir ngay 13 thang 3, co quan khi ga Philadelphia s& dinh chi sy két thuc
dich vu vi khéng dwoc déng tién cho dén ngay 1 thang 5 ndm 2020. Co quan khi ga Philadelphia dong
th&i cling ké hoach ttr bd phi thanh toan muén mai.

Cdng ty dién lwvc PECO

Cong ty dién lwc PECO c6 ké hoach manh mé& dé bao dam tiép tuc cung cp dich vu dién lwc va khi ga
thién nhién cho khéach hang va khéng nhin thy nhirng van dé gi tré ngai dé dat dworc nhu cau khi luc
ctia khach hang chung toi. Bat dau tir ngay 13 thang 3, PECO sé dinh chi sy cat dién/hoi dbt va tir bd
phi thanh toan muén méi it nhat cho dén ngay 1 thang 5 nam 2020.

San bay quéc té Philadelphia

Hoa Ky da dinh chi du hanh tir Chau Au cho dén ngay 11 thang 4 ndm 2020. San bay quéc té
Philadelphia (PHL) van con m& clra va hoat déng trong thoi diém gidm du hanh nay va ang hd né lwc cta
dat nwéc han ché lan truyén cda vi rat COVID-19. Chinh quyén san bay khuyén nhi moi nguoi co ké
hoach bay trong vong mét vai tudn nira kiém tra trwc tiép véi hang hang khoéng clia ho dé biét tinh trang
cap nhat ctia chuyén bay.

Nha tu Philadelphia

Tét ca su tham viéng ti nhan dwoc hly bé danh cho nha tu quan Philadelphia cho dén cé thong bao méi.
Tuy nhién co quan nha tu Philadelphia sé& cung cap gi® goi dién mién phi bb sung thém dé Gng hd s lién
lac cla gia dinh.

Chinh quyén d6 xe Philadelphia (PPA)

Su lwa chon déng tién trén mang c6 sdn cho sw vi pham. Chi nhanh pham luat d& xe va van phong hanh
chinh chinh quyén db xe Philadelphia déng ctra. Thuc hanh dé xe sé tiép tuc véi s nhan manh dic biét
vé thye hanh pham luat an toan, ké ca pham luat tréng tron lam de doa trat tw cong cdng va sy an toan
nhw 1a d6 bai xe ddi, pham luat vung tai, va chan 16i vao, voi chira chay hoac 16i bang qua dwong.

Tuy nhién déng h6 dd xe, may Kiosk, va gi© gioi han danh cho bai dd xe cw dan sé khéng thuyc
hanh. Chinh quyén db xe Philadelphia khuyén khich ngu’o’l lai xe dé xe hop phap trong luc dai dich nay
dé tranh can tr& giao thdng qua lai hoac chan 16i vao ctia xe cap clru. Chi tiét bd sung vé giao thirc vi rat
CODVID-19 ctia chinh quyén d6 xe Philadelphia cé thé dwoc tim thay trén mang Philapark.org.

SEPTA

Dé phu hop cip d6 thay déi hanh khéach trong Iic khing hodng vi rat COVID-19, dwéng sét khu viee
SEPTA sé& hoat déng dwa trén ké hoach dich vu lich trinh nang cao danh cho thr bay (ké ca dich vu bd
sung cho dwéng day Cynwyd va dich vu Wilmington/Newark két thuc tai Newark, DE) bat dau tir ngay 17
thang 3 cho dén co thong bao maéi.

Vi hoat dong thay dbi mdi ngay, hanh khach SEPTA nén xet trang mang TrainView thwdng xuyén dé dat
duoc cap nhat va thong tin dich vu bd sung trong suot ca ngay. Danh cho thong tin hoat dong dwong
vong xe buyt va xe dién ngam, xi vui long dén https://realtime.septa.org/systemstatus.
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SEPTA cung cap diém danh cho vé hang thang va hang tuan trong thang 3 nam 2020 chwa duwoc st
dung va da sy dung mét phan danh cho tuan ngay 9 thang 3 va ngay 16 thang 3 (ké ca thé Key va vé
cho hoc ky tredng dai hoc).

-> Tim hiéu thém vé kinh doanh quan trong va khéng quan trong tronq thoi
diem nay
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